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JAKI BYt CEL REALIZACJI BADANIA
ANKIETOWEGO?

W zwigzku z przeciwdziataniem epidemii COVID-19 Matopolska zmaga sie ze skutkami
spotecznymi i gospodarczymi podejmowanych krokéw. Obszar kultury, podobnie jak
inne obszary zycia spofeczno-gospodarczego, jest bardzo mocno dotkniety efektami
te]j sytuacji — dziatalnos$¢ kulturalna jest znaczgco ograniczona, z dnia na dzien znikneta
mozliwos$¢ realizacji projektéw, programéw, wydarzen, festiwali, zaje¢, wystaw, kon-
certéw itp. Bardzo trudno jest cokolwiek zaplanowaé, kolejne przedsiewziecia trzeba
zapobiegawczo odwotywac i przesuwad.

Jednoczesnie obszar kultury i sektor kreatywny nie poddajg sie ,bez walki” i aktywnie
szukajg rozwigzan na ten trudny czas. Podejmowane sg rdzne inicjatywy i pojawiajg sie
pomysty, jak mozna dziata¢ w zaistniatych okolicznosciach, na czym powinno polega¢
wsparcie dla kultury.

Z tej perspektywy zrealizowaliSmy badanie ankietowe online, aby ocenic¢ skale strat,
problemdéw i wyzwan, z ktérymi muszg sie zmierzy¢ podmioty sektora kultury i sektora
kreatywnego w Matopolsce.

Badanie zostato zrealizowane w dniach 2-21 kwietnia 2020 roku, bez doboru préby
badawczej — ankieta byta dystrybuowana wsrdd instytucji kultury, organizacji poza-
rzgdowych i firm przez mailing, informacje w mediach spotecznosciowych oraz in-
formacje na portalach zwigzanych z sektorem kultury. W badaniu wzieto udziat 133
respondentéw. Narzedzie znajduje sie na koricu niniejszego raportu. Wszystkie cytaty —
zaznaczone kursywg — pochodzg z nadestanych ankiet.

KLUCZOWE WYNIKI ANKIETY
| REKOMENDACIE

Obszar kultury (obejmujacy placéwki/organizacje/firmy prowadzgce szeroko pojeta
dziatalnos$¢ kulturalng) i sektor kreatywny (obejmujgcy firmy w wybranych branzach
gospodarki) sg w bardzo trudnej i pogarszajacej sie sytuacji. Poza nielicznymi obszara-
mi zwigzanymi ze $wiadczeniem ustug online i internetowgq sprzedaza towaréw wiek-
szo$¢ podmiotéw nie moze realizowad dziatan, zadan i projektow. Posiadane zasoby
gotéwki sg wydatkowane na koszty, ktére muszg zostaé poniesione w zwigzku z hiber-
nacja, a przychody 55% podmiotéw znaczgco spadty (dotyczy to réwniez publicznych
instytucji kultury, ktérych podstawowy byt jest jednak zabezpieczony dotacjami od or-
ganizatorow). Wiele oséb z dnia na dzien stracito swoje zrédta zarobkowania. Odbior-
cy i uczestnicy kultury nie mogg brac udziatu w projektach, wydarzeniach i aktywno-
Sciach, ktore byty im bliskie i wazne w ich zyciu spotecznym i rodzinnym. Nikt obecnie



Kluczowe wyniki ankiety i rekomendacje 4

nie jest w stanie przewidzie¢, jak dtugo sytuacja zwigzana z pandemig potrwa. Kiedy
ani jak obostrzenia bedg luzowane, kiedy powrécimy do mozliwosci normalnej pracy
i spotykania sie na wydarzeniach kulturalnych czy zajeciach edukacyjnych.

Od miesigca w Matopolsce i w Krakowie wystepuje zerowy ruch turystyczny, odbyto sie
zero wydarzen i imprez, placéwki kulturalne sg zamkniete dla odbiorcow, a cata spo-
tecznosc¢ regionu zostata ,,zaproszona” do przebywania w domach (lub ewentualnie
w miejscu pracy, jesli nie ma mozliwosci pracy zdalnej). Wspdlnotowa aktywnosc¢ pole-
gajaca na fizycznej bliskosci i gromadzeniu sie zostata gwattownie zastopowana. W za-
mknietych domach rodzg sie frustracja i zniechecenie, narastajg problemy spoteczne
oraz obawa o przysztos¢. Cho¢ mozna te historie opowiedzie¢ inaczej. Spotecznosé
regionu odpowiedzialnie podejmuje wyzwanie zwigzane z ochrong swoich — wyma-
gajacych wsparcia — wspdtobywateli, dziarsko radzi sobie z wyzwaniami codziennego
zycia podczas pandemii i aktywnie wspiera pracownikdédw ochrony zdrowia, od ktérych
zalezy teraz znacznie wiecej, niz dotychczas mniemalismy. Jedna z respondentek do-
nosi na przyktad: Aktualnie uruchomitysmy w gminie [nazwa gminy] akcje szycia ma-
seczek — materiat pozyskatysmy nieodptatnie od wdéjta gminy. Pragniemy swojq pracq
pomaoc innym.

Rezim epidemiologiczny zwigzany z utrzymywaniem dystansu spotecznego sprawia, iz
kazdy rodzaj dziatalnosci w obszarze kultury i sektora kreatywnego zwigzany z grupo-
wym uczestnictwem jest obecnie (od miesigca) i w perspektywie kolejnego miesigca
zakazany lub skrajnie ograniczony. Oznacza to przynajmniej dwa miesigce catkowitego
braku lub bardzo znaczacego spadku przychodéw generowanych z odpfatnego uczest-
nictwa w kulturze. Nie wiadomo, co bedzie dalej, od przetomu maja i czerwca 2020
roku:

e Odbudowanie zaufania do imprez i skupisk ludzkich bedzie trwato dtugo. Planowanie
i organizacja duzych imprez tegorocznych moze sie okazac¢ niemozliwa. Frekwencja
w instytucji jest nie do zaplanowania.

e Epidemia catkowicie na dtugi czas zmieni podejscie do uczestnictwa w kulturze, odbi-
je sie to na naszych wszystkich dotychczasowych dziataniach, od kameralnych warsz-
tatow dla kilku osob po duze projekty.

e Minimalizacja funkcjonowania instytucji, a wtasciwie jej zawieszenie, spowodowa-
to odwotanie (jak do tej pory) czterech wystaw, kilkuset seansow filmowych, kilku
spektakli teatralnych, festiwalu piosenki oraz dziatar edukacyjnych z udziatem okofo
dwdch tysiecy dzieci i mtodziezy — odbudowanie pozycji i kontaktu z widzami bedzie
trwato wiele miesiecy.

Rownoczesnie pandemia uderza w podstawy i baze dziatan w obszarze kultury i w sek-
torze kreatywnym. Nie wiadomo, jak bardzo spotecznosé regionu zbiednieje (utrata
pracy, zarobkéw, przychoddéw) i w jakim stopniu bedzie ogranicza¢ swoje potrzeby
w obszarze uczestnictwa w kulturze. Rowniez z powodu obaw o swoje zdrowie. Nie
wiadomo takze, jak bardzo gospodarka ucierpi i w jakim zakresie towary i ustugi z ob-
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szaru kultury i sektora kreatywnego bedg poszukiwane przez firmy i organizacje zalez-
ne od stanu sektora finansdw publicznych (na przyktad publiczne instytucje kultury).
Nie da sie tez przewidziec, jak bardzo zmieni sie ruch turystyczny, jak bedzie wzrastat
z poziomu zero, na ktdrym znalazt sie obecnie. Ponadto nie wiadomo, na jakim pozio-
mie bedzie sie ksztattowat mecenat publiczny oraz zaméwienia publiczne skierowane
do podmiotéw z obszaru kultury i sektora kreatywnego w obliczu spadku dochoddéw
samorzadéw i panstwa. Czes¢ uczestnikdw ankiety przewiduje szybsze odbicie i po-
wrét do normalnosci, inni sg bardzo negatywnie nastawieni do czekajgcych nas zmian
w kulturze: Wszystko zalezy od tego, jak bardzo pokiereszowani psychicznie wyjdziemy
po epidemii — i dzieciaki, i my.

Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage na kryzys uczestnictwa w kulturze — przerwanie rela-
cji bazujgcych na potencjale kultury, uniemozliwienie edukacji kulturalnej oraz dziatal-
nosci projektowej itd. Kultura z innej pespektywy ma ogromne znaczenie psychologicz-
ne, terapeutyczne, spajajace spotecznosci, tonizujgce konflikty i napiecia spoteczne.
To przestrzen wspétpracy i budowania dobra wspdlnego, a ta dziatalnos¢ jest obecnie
znaczaco utrudniona: Poniewaz nie generujemy przychoddw, problemy sq natury emo-
cjonalnej i logistycznej (brak bezposredniego kontaktu z dziecmi i mtodziezq oraz z ich
rodzicami). Boimy sie, Ze stracq pewnosc siebie, ktorqg juz nabyli w dziataniach. Boimy
sie, ze popadng w marazm, Ze relacje, ktore udato sie nam wszystkim nawigzad, osta-
big sie. Niektdrzy nasi twdrco-odbiorcy pochodzq z rodzin z problemami. Boimy sie o to,
jak sobie teraz radzg, zamknieci w domach. Pytanie przez siec: czy wszystko w porzqd-
ku, ani nie wystarcza, ani nie pomaga.

Z drugiej strony dla wielu podmiotdw jest to szansa na rozwdj nowych metod edukacji
i animacji kulturowej, prowadzenia dziatalnosci kulturalnej online, na zredefiniowanie
kultury jako obszaru dziatan spotecznych. Kryzys trwa i oprécz dramatycznych proble-
mow przynosi nowe formy dziatan kulturowych, nowe zagadnienia i pola, na ktérych
kultura moze odegrac¢ znaczacg role. Wiele podmiotéw te role przyjmuje i podejmuje
sie eksperymentdw.

Jednakze w pierwsze] kolejnosci warto wskaza¢ rekomendacje odnoszace sie do prze-
ciwdziatania problemom istotnym teraz: do utrzymania potencjatu kultury, miejsc pra-
cy oraz podtrzymania relacji z uczestnikami kultury. Planujgc mozliwe wsparcie:

* nalezy pamietaé¢ o dziataniach umozliwiajgcych hibernacje podmiotom z obszaru
kultury i sektora kreatywnego (dotowanie i obnizanie kosztéw statych oraz dotowa-
nie/wspieranie dziatalnosci podstawowej zwigzanej z utrzymaniem relacji z odbior-
cami/klientami, prolongowanie, aktualizacja uméw na dotacje, ustugi). To dopiero
pierwsza faza pomocy;

e nalezy pamietaé¢ o dziataniach wspierajgcych rozruch/restart — to druga faza po-
mocy, obejmujaca zakup ustug i mecenat wpisujacy sie w nowg rzeczywistosc (ela-
styczno$é, minimalizm administracyjny) oraz wsparcie w promocji, marketingu,
komunikacji spotecznej. Duzg pomocga bedg doradztwo i facylitacja procesdw zwigza-
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nych z przestawieniem sie na nowe, dopuszczalne formy eventdw, wydarzen, dziatan
z odbiorcami — na przyktad wykorzystanie plenerowej infrastruktury, parkow itp.;

¢ nalezy pamieta¢ o monitoringu probleméw i wyzwan w obszarze kultury i sektora
kreatywnego, zapewnieniu dobrej komunikacji i wsparcia ze strony administracji (tak
aby ludzi i podmiotéw w potrzebie nie odsyta¢ od Annasza do Kajfasza);

e nalezy pamieta¢ o prostym wzajemnie powigzanym systemie zapomag i zakupow
dziet, stypendiéw i odwrdéconych matych grantéw (najpierw pienigdze, potem spra-
wozdania, jak zostaty wydane na dziatania kulturalne). Akcyjne wsparcie, podtrzymywa-
nie relacji z artystami, animatorami, aktywistami, edukatorami — w tym rzeszg matych
organizacji pozarzagdowych — zapewni wiecej potencjatu do restartu kultury i bedzie
widomym znakiem tego, ze kultura i dziedzictwo to fundamenty rozwoju;

e nalezy szukaé¢ powigzan obszaru kultury i sektora kreatywnego z innymi obszarami,
w ktérych dziatalnosé kulturalna moze byé przydatna i moze znalezé swoje nowe miej-
sce. Szczegodlnie dotyczy to obszaréw edukacji i wsparcia spotecznego;

¢ nalezy pamietaé o rozpisaniu programu wsparcia minimalnie na péttora roku, obejmu-
jacego wsparcie w okresie hibernacji, w okresie restartu i w okresie powrotu do (nowej)
normalnosci. Przy czym nalezy pamieta¢ o tym, ze tempo tych proceséw bedzie rézne
dla réznych obszardw dziatania w kulturze i sektorze kreatywnym.

KTO WZIAt UDZIAt W BADANIU
ANKIETOWYM?

W ankiecie MIK wzieto udziat 133 respondentéw. Ponizej na wykresie prezentujemy roz-
ktad typow reprezentowanych podmiotow. W ankiecie w zdecydowanej wiekszosci wziety
udziat publiczne instytucje kultury oraz organizacje pozarzadowe zajmujace sie prowa-
dzeniem statej/akcyjnej dziatalnosci kulturalnej lub aktywne w sektorze kreatywnym.

TYP PODMIOTU

1%

® publiczna (samorzadowa lub
panstwowa) instytucja kultury

@ organizacja pozarzadowa

organizacja koscielna lub
wyznaniowa

@ przedsiebiorstwo prywatne
lub spétka

@ jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza, freelancer

Wyk. 1. Typ podmiotu (n=133)
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Uczestnikow ankiety stanowity w 26% podmioty z Krakowa i w 74% podmioty z innych
terenow Matopolski (n=133).

W 65% byty to podmioty o charakterze placdwek prowadzacych statg lub akcyjng dzia-
talno$¢ kulturalng (domy kultury, biblioteki, kina, teatry, galerie, centra aktywnosci lokal-
nej, pracownie warsztatowe, zespoty ludowe, chéry), a w 35% podmioty reprezentujace
sektor kreatywny — gtéwnie z branzy muzycznej, turystyki kulturowej oraz organizacji
imprez/eventéw (n=132). Nalezy mie¢ to na uwadze przy analizie danych — ankieta zo-
stata w gtéwnej mierze rozestana do instytucji kultury i organizacji pozarzagdowych ak-
tywnych w polu kultury (korzystajgcych z grantdow w obszarze kultury). Siedem ankiet
wypetnity osoby prowadzace jednoosobowg dziatalnos¢ lub pracujace jako freelance-
rzy na umowach cywilnoprawnych.

JAKI BYt ZAKRES WSPOtPRACY

ZE WSPOtPRACOWNIKAMI
(PRACOWNIKAMI POZAETATOWYMI)
PRZED MARCEM 2020 ROKU?

Podmioty biorgce udziat w badaniu wspodtpracowaty z osobami prowadzgcymi jedno-
osobowg dziatalnos¢ gospodarcza, freelancerami oraz innymi osobami na podstawie
umow cywilnoprawnych (umowy-zlecenia i umowy o dzieto). Skala tej wspdtpracy (do
marca 2020) jest przedstawiona na ponizszym wykresie.

LICZBA WSPOLPRACOWNIKOW

2% 1%

@ nie dotyczy, brak takich
wspotpracownikow

® 1-9 os6b

@ 10-25 0s6b
26-50 os6b

® 51-100 os6b

® powyzej 100 oséb

Wyk. 2. Przecietna liczba wspotpracownikdw miesiecznie przed kryzysem (n=129)
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Dane te sg bardzo wazne w kontekscie tego, w jakim zakresie dziatania ze wspodtpra-
cownikami byty kontynuowane lub zostaty przerwane w zwigzku z przeciwdziataniem
pandemii COVID-19 poprzez wprowadzenie zakazu dziatalnosci w placdwkach kultury,
organizacji wydarzen kulturalnych i nakazu dystansu spotecznego. Ponad 70% podmio-
téw miato nawigzang statg wspdtprace z innymi osobami spoza zespotu etatowego. Jej
przerwanie moze miec drastyczny wptyw na zycie osobiste tych tworcéw i pracowni-
kéw kultury oraz kondycje catego sektora.

Oprécz mozliwych zwolniend w zespotach etatowych (takie dziatania sg raczej podejmo-
wane w dtuzszej perspektywie czasowej — w sytuacji mozliwego przedtuzenia sie stanu
wyjatkowego w kulturze) brak pracy dla niezaleznych twércéw, freelanceréw, techni-
kéw, animatoréw — niekorzystajgcych z zabezpieczen wynikajgcych z umowy o prace —
moze by¢ jednym z pierwszych istotnych negatywnych skutkdw w obszarze kultury.

JAKIE BYLY SKUTKI WPROWADZENIA
OBOSTRZEN | ZAKAZOW ZWIAZANYCH
Z PRZECIWDZIALANIEM PANDEMII
COVID-19?

Wszyscy respondenci (n=133) wskazali, ze musieli dokona¢ zmian w prowadzonej dzia-
talnosci. Dla ponad 40% z nich oznaczato to catkowite wstrzymanie dziatalnosci. Prze-
szto 50% podmiotéw znaczgco ograniczyto lub przerwato wspdtprace z osobami spoza
zespotu etatowego. Obecnie juz 7% podmiotdw przeprowadzito redukcje zatrudnienia.
Dane przedstawione na ponizszym wykresie moga oznaczac, ze:

e cze$¢ podmiotéw wprowadzita kontrolowang hibernacje (posiadajg zasoby gotowki
lub przychody na pokrycie kosztow statych i utrzymanie relacji z odbiorcami). Sg to
gtéwnie publiczne instytucje kultury i organizacje pozarzgdowe korzystajace w prze-
wazajgcej mierze z grantow. Wiekszos¢ z nich pracuje, ale bez organizacji bezposred-
nich dziatan z odbiorcami i publicznoscia;

e cze$¢ podmiotdw znaczgco ograniczyta lub zamkneta podstawowgq dziatalnosé i grozi
im likwidacja (w sytuacji braku mozliwosci utrzymania podstawowego potencjatu,
niecheci do zadtuzania sie, braku sensownej perspektywy na rozruch/restart itp.)
i ewentualne rozpoczecie dziatania od nowa w blizej nieokreslonej przysztosci. W ich
sytuacji wiele zalezy od czasu wstrzymania dziatalnosci i od mozliwosci jej wznowie-
nia. Sg to gtéwnie firmy, organizacje pozarzgdowe utrzymujgce sie ze sprzedazy bile-
téw i z optat od odbiorcédw oraz osoby prowadzgce jednoosobowg dziatalnosé, ktorg
mozna zawiesi¢. Ewentualna dziatalnos¢ online lub sprzedaz internetowa nie mogg
zrownowazy¢ ich poprzednich strumieni przychoddéw.
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ZMIANY W PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

zaprzestanie planowania dziatarn w zwigzku
z niepewnoscig, kiedy sytuacja wrdci do normy

zmiana formatu i zakresu
realizowanych projektéw lub zadan

odsuniecie lub przetozenie realizacji projektéw lub
zadan na kolejne terminy

odwotanie planowanych projektéw i zadan
(przed wdrozeniem wtasciwych dziatan)

przerwanie realizacji rozpoczetych projektéw lub zadan
(sa poniesione koszty, nie ma zaplanowanych przychodéw)

zaprzestanie wspofpracy z osobami
pracujacymi na zlecenie lub z freelancerami

ograniczenie wspotpracy z osobami

pracujacymi na zlecenie lub z freelancerami

redukcja zatrudnienia

zmiana profilu prowadzonej dziatalnosci

wstrzymanie dziatalnosci

znaczace ograniczenie dziatalnosci

Respondenci w dodatkowych komentarzach zwracajg uwage na skale niepewnosci
i nieprzewidywalnosci tego, co sie wydarzy za tydzien, miesigc czy rok, oraz na dra-

%

9%

21%

34%

31%

30%

30%

44%

42%

51%

66%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

styczng skale zmian spoteczno-gospodarczych, ktdre nastgpig po tym kryzysie:

e Zatrzymano produkcje filmu, do ktdrego miatem napisa¢ muzyke. Zdjecia miaty sie

rozpoczg¢ w wakacje 2020.

e Brak turystow w zarzgdzanym rezerwacie, brak wycieczek szkolnych w muzeach —

perspektywa przedtuzenia sie tego stanu na nastepne kilka miesiecy.

e JeZeli chodzi o dochdd, wszystko dopiero przed nami, jezeli nadal wszystkie nasze pla-
cowki bedg zamkniete, dochodu wypracowanego nie bedzie. Bedziemy zdani tylko

na dotacje celowg.

60%

Wyk. 3. Zmiany w prowadzonej dziatalnosci (n=133)

70%
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e Mamy dylemat, w jakim stopniu redukcja zatrudnienia bedzie przeszkodg w szybkim
powrocie do normy. Czy bedzie kim po prostu pracowac?

e Epidemia catkowicie na dtugi czas zmieni podejscie do uczestnictwa w kulturze, odbi-
je sie to na naszych wszystkich dotychczasowych dziataniach, od kameralnych warsz-
tatow dla kilku osoéb po duze projekty.

e Problematyczny bedzie etap poczqtkowy, kiedy w krotkim czasie bedziemy zmuszeni
wrdcic¢ do prowadzonej dziatalnosci.

55% podmiotow stoi przed wyzwaniem znaczacego lub catkowitego spadku przy-
choddéw z prowadzonej dziatalnosci. Dotyczy to gtéwnie instytucji, organizacji i firm,
dla ktérych istotng czescig przychoddw byty optaty od odbiorcéow i wptywy z biletéw
w zwigzku z organizacjg dziatalnosci kulturalnej:

spadek o mniej niz 25% dotknat 9% podmiotéw;
spadek pomiedzy 26 a 50% dotknat 16% podmiotéw;
spadek pomiedzy 51 a 75% dotknat 14% podmiotéw;
spadek powyzej 75% dotknat 16% podmiotow.

Publiczne instytucje kultury sg i pozostang w miare stabilne, cho¢ ciecia ich budzetow
sg bardzo mozliwe, zwazywszy na coraz trudniejsze potozenie ich organizatoréw. Dla
instytucji kultury priorytetem jest ponowna mozliwos$¢ organizacji dziatalnosci kultu-
ralnej i odzyskanie wptywow z biletéw i optat uczestnikow. Organizacje pozarzagdowe
dziatajgce w oparciu o granty i Srodki pozyskiwane z sektora publicznego sg w trudniej-
szej sytuacji, poniewaz urosta im ,goérka” niezrealizowanych dziatan oraz poszerzyta
sie sfera niepewnosci w zakresie przysztej wspotpracy projektowej (w gtdwnej mie-
rze — jaka bedzie reakcja grantodawcow). Majg one oczywisty problem z ptynnoscia
finansowga i kosztami statymi. W dramatycznej sytuacji sy pozarzagdowe organizacje
oraz firmy, ktére posiadajg rozwinietg infrastrukture, zespoty pracownikéw etatowych
i dziatalno$¢ opierajgca sie na biletach/wptatach ze strony uczestnikdw, a takze firmy
prywatne Swiadczgce ustugi i sprzedajgce towary w obszarach, w ktorych dziatalnosé
zostata wstrzymana. W najbardziej dramatycznym potozeniu sg osoby (freelancerzy,
jednoosobowe firmy, pracownicy pracujgcy w oparciu o umowy cywilnoprawne), kto-
rym odcieto mozliwosc zarobkowania, ktdre stracity kontrakty i ktdre obecnie nie maja
zadnego zaplanowanego grafiku zlecen.

Na pytanie o to, jak w skali od 1 (dziatalno$¢ bedzie bardzo utrudniona, wznowienie
dotychczasowej dziatalnosci bedzie bardzo trudne) do 5 (dziatalnosé szybko i spraw-
nie wréci do normy) oceniajg przysztosc¢ swojego podmiotu, okoto 25% respondentow
ocenito, ze dziatalnosé w miare szybko i sprawnie wréci do normy, a 37%, ze dziatania
bedg utrudnione lub bardzo trudne. Najwieksza grupa raczej nie wie, czego sie spo-
dziewad...
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OCENA PRZYSZtOSCI DZIALALNOSCI PODMIOTU
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Wyk. 4. Ocena przysztosci dziatalnosci podmiotu (n=132)

Respondenci zwracali uwage na nastepujgce problemy:

* niepewnosé, ktora czasowo zagosci w obszarze kultury (brak mozliwosci planowania
dziatan);

e przemiany uczestnictwa w kulturze, nieche¢ do zgromadzen i obawy o zdrowie;

e zapasc finansowa w obszarze kultury.

Inni sg raczej pozytywnie nastawieni do przysztosci:

e Chor [nazwa] to amatorski zespdt dziatajgcy z pasji do spiewu. Chorzysci, jesli tylko
zostang wznowione proby, szybko wrdcq do pracy i koncertow.

e Dziatamy elastycznie, jezeli tylko zdotamy pozyska¢ odpowiednie srodki finansowe,
dziatalnos¢ szybko powrdci do normy.

e Przysztosc¢ naszej dziatalnosci zalezec bedzie od wtadz lokalnych i centralnych dotujg-
cych kulture. Twdrcy sq zdeklarowani do intensywnej dziatalnosci.

W ramach ankiety zostato rowniez zadane pytanie, jak dtugo, bez wsparcia z zewnatrz,
jest mozliwe utrzymanie obecnego potencjatu prowadzenia dziatalnosci przy zatoze-
niu, ze obecne obostrzenia bedg utrzymane do przetomu kwietnia i maja 2020 roku.
Instytucje kultury wskazywaty na zabezpieczenie ich bytu ze strony organizatora i do-
dawaty, ze ich kondycja jest mocno zalezna od kondycji samorzadu — dlatego ewentu-
alnie grozi im obciecie dotacji podmiotowe;j:
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e Instytucja dziata na podstawie dotacji, bez zmian (srodki zaplanowane w budzecie).

e Zalezy od organizatora — Wéjta i Rady Gminy.

e Nie jestem w stanie okresli¢, wszystko w rekach Organizatora.

e Zabezpieczone do korica roku sqg pensje. Ze wzgledu na to, ze mielismy drastycznie na
poczgtku roku obciety budzet, niewiele sie zmieni.

e Przy statym wsparciu Gminy, tj. dotacji, ktora jest nam przekazywana comiesiecznie,
jestesmy w stanie podtrzymac ciggtos¢ dziatalnosci placowki.

Wiele innych podmiotéw niebedacych publicznymi instytucjami kultury wskazywato
na mozliwosé przetrwania kilku miesiecy:

e Do przetomu kwietnia i maja damy rade przetrzymac. Jesli sytuacja potrwa dtuzej,
stowarzyszenie nie ma szans na przetrwanie. JesteSmy podmiotem non-profit, nie
gromadzimy kapitatu, na biezgco pozytkujemy uzyskane srodki na dziatalnos¢ statu-
towq. Nie mamy zadnych istotnych rezerw finansowych.

e Ten okres zaktadam, ze przetrwamy, ale nie przetrwamy wakacji, gdzie koszty mamy
niezmienne, a do tej pory w okresie luty—czerwiec zbieraliSmy finanse na optaty
zwigzane z miesigcem lipiec—sierpien, teraz nie mamy szans na odfoZenie pieniedzy.

e Jesli obostrzenia utrzymywane bedq do przetomu kwietnia i maja, damy rade szybko
odtworzy¢ petng dziatalnosé, jesli dtuzej — zacznq sie problemy.

e Jezeli obostrzenia bedq cofniete do korica maja/czerwca, bedziemy mogli przesung¢
na termin pozniejszy realizacje zaplanowanych dziatan.

e Dwa miesigce jest to mozliwe, ale dfuzsze utrzymanie ograniczenr uniemozliwi utrzy-
manie obecnego potencjatu.

Organizacje bazujgce catkowicie na dotacjach po prostu przeszty w stan udpienia i cze-
kajg na ponowng mozliwos¢ uruchomienia dziatan:

e Nie mamy obecnie mozliwosci prowadzenia dziatalnosci.

e Stowarzyszenie dziata gtdwnie z dotacji, dlatego nie ponosi Zadnych strat.

e Nie zatrudniam na state ani na zlecenie pracownikow.

e Bazujemy na dotacjach pozyskanych z programoéw samorzgdowych i ministerialnych.
Dziatalnos¢ naszej organizacji opiera sie na pracy spotecznej i wolontariacie. Panu-
jgca epidemia wstrzymuje nasze dziatania, ale nie generuje strat finansowych. Po
zakoriczonej epidemii powrdt do podjetych przedsiewziec nie bedzie problematyczny

i wznowienie dziatalnosci nastgpi bezzwfocznie.
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JAK PODMIOTY KONTYNUUJA
DZIAtALNOSC | RADZA SOBIE Z NOWA
RZECZYWISTOSCIA?

Prawie wszystkie podmioty z obszaru kultury i sektora kreatywnego (poza nielicznymi
wyjatkami zwigzanymi ze swiadczeniem ustug online i internetowg sprzedazg towa-
réow) przeszty w stan hibernacji. Polega to na utrzymywaniu relacji online z odbiorcami,
prowadzeniu podstawowych proceséw zwigzanych z zarzgdzaniem organizacjami oraz
planowaniu/projektowaniu dziatann w blizej nieokreslonej przysztosci. Cze$¢ podmio-
tow przeniosta sie na inne wcigz otwarte rynki lub wykorzystuje swoje mozliwosci do
dziatan spotecznych (wolontariat na rzecz walki z pandemia).

Czes$¢ podmiotéw musiata catkowicie przerwac dziatalnos¢:

e Przy mojej dziatalnosci nic nie moge zrobic... Terminy warsztatow sq zalezne tylko
i wytgcznie od zakoriczenia epidemii...

e Brak mozliwosci zastosowania takich rozwigzan — catkowity zakaz prowadzenia dzia-
talnosci.

e Dziatalnos¢ zawieszona dla uzytkownikow. Administrowanie przy wykorzystywaniu
internetu.

e Zwazywszy na specyfike naszej dziatalnosci — dziatalnosc¢ na ten czas jest wstrzyma-
na. Tym bardziej, ze po rozmowach z naszymi partnerami Zzadne decyzje obecnie nie
moggq byc¢ podjete.

e Zawiesilismy dziatalnos¢.

e Catkowicie zaprzestaliSmy spotkan i przygotowywania kolejnych imprez.

e Nie mozna zdalnie prowadzi¢ pracowni rzemieslniczej i obstugiwac festiwali oraz
koncertdw, ktdre sie nie odbywajq.

e W naszym przypadku nie mozemy nic zdziatal. Zespdt musi cwiczy¢ i tanczyc.
A w obecnej sytuacji jest to niemozliwe.

Czes¢ podmiotdéw — szczegdlnie instytucji kultury takich jak biblioteki, muzea — zaje-
fa sie ,,procesami wewnetrznymi”, porzgdkowaniem zasobdéw, rozwojem kompetencji
i doszkalaniem sie:

e Praca zdalna, skontrum, porzqdkowanie, pisanie wnioskow, reorganizacja zbiordw,
ubytkowanie itp.

e Pracujemy zdalnie, duzo czasu poswiecamy na ksztafcenie — uczestniczymy w webi-
nariach.

e Biblioteka zostata zamknieta dla czytelnikdw, jednakze pracownicy pracujg w pet-
nym wymiarze godzin. Biblioteka promuje swojq marke przede wszystkim w inter-
necie. Wychodzimy naprzeciw potrzebom czytelnikdw, umieszczajgc m.in. filmiki, na
ktorych odczytywane sq lektury i inne ksigzki dla dzieci. Zostaty zamdwione ksigzki,
aby w czasie zamkniecia biblioteki mozna byto je spokojnie opracowac. Porzqdkowa-
ny jest rowniez ksiegozbidr na potkach.
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Czes¢ podmiotow dopracowuje swojg obecnosé w mediach spotecznosciowych, pod-
trzymuje wsrdd spotecznosci i odbiorcow ,,Swiadomosé swojego istnienia” — rowniez
w oparciu o zgromadzone zasoby nagran, zdje¢, archiwow:

e Prowadzimy dziatania edukacyjne w zakresie historii regionu i jego dziedzictwa za
posrednictwem fanpage na portalu spotecznoSciowym Facebook. Prezentujemy pa-
migtki, archiwalia, dokumenty, podtrzymujgc w swiadomosci ludzi nasze istnienie
oraz zachecajgc ich do poznania historii swojej Matej Ojczyzny podczas trwania kwa-
rantanny domowej.

e Nie podjelismy srodkow zaradczych, poniewaz sq one niemozliwe. Kontynuujemy
jedynie publikowanie tresci na temat kultury i sztuki w naszych kanatach spoteczno-
sciowych i na stronie, ale nie ma mozliwosci czerpania z tego jakichkolwiek docho-
doéw na utrzymanie stowarzyszenia.

e Pozostato nam przypominanie sie w internecie, Ze istniejemy. Postugujemy sie przy
tym m.in. archiwalnymi nagraniami z naszych koncertow.

Czes¢ podmiotéw planuje dziatania po pandemii:

e Pisanie i aktualizacja projektow.

e Mozemy tylko ograniczy¢ zatrudnienie oraz przerabia¢ dotowane projekty, aby moz-
na je byto w zgodzie w regulaminami realizowa¢ w drugiej potowie roku. Z uwagi
na zamkniete szkoty nabdr do projektow bedziemy realizowac poprzez internet. To
samo dotyczy projektow dla senioréw.

e Przeniesienie imprez na sierpieri/wrzesien.

Czes¢ podmiotdw eksperymentuje z dziataniami edukacyjnymi i organizacjg wydarzen
w sieci. Rozwijajg swoje zasoby i kompetencje zwigzane z wykorzystaniem takich ko-
munikatoréw jak na przyktad Zoom — ktdry staje sie nowa interaktywng przestrzenia
uczestnictwa w kulturze czaséw pandemii, umozliwiajgcg spoteczne interakcje, bycie
razem, dialog, wspdlne ¢wiczenia, nagrania i préby:

e W ramach pracy zdalnej przygotowujemy i prezentujemy poprzez media spoteczno-
sciowe zajecia animacyjne dla dzieci i mfodziezy, ktére mozna wykonac¢ w domu. In-
struktorzy, zatrudnieni na umowy cywilnoprawne, przygotowujq programy dla grup,
zlecajqg ¢wiczenia zdalne (na przyktad dla kapeli regionalnej i orkiestry).

e Dziatalnos¢ przenieslismy do internetu. Udostepniamy nasze archiwalne materiaty.
Polecamy materiaty innych instytucji. Zrobilismy wystawe online.

e Od poczqgtku staramy sie przenies¢ naszq dziatalnos¢ do internetu, w naszych social
mediach prowadzimy zajecia i dziatania aktywizujgce. Administracja pracuje cze-
sciowo zdalnie, prowadzgc dyzury w budynku. Ograniczony jest kontakt z osobami
z zewngtrz, wszelkie dokumenty sq wysytane pocztq lub mailowo.

e Sporadyczne lekcje zdalne nauki gry na instrumentach muzycznych, rodzice nie majg
przekonania do takiej formy nauki.
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* Rozpoczelismy zdalne prowadzenie zaje¢ w zespotach zainteresowar (nauki gry na
instrumentach, lekcje wokalne i taneczne).

e Prowadzone sq proby online. Czytanie indywidualne partytur. Nagrania w domu.
Cwiczenia z emisji gtosu z fachowcami online.

e Aplikujemy do programu ,Kultura w sieci” z ofertq koncertow online.

Podsumowujac, mozna zaobserwowac z jednej strony ferment w kulturze i poszukiwa-
nie nowych relacji z uczestnikami — przetworzenie tego doswiadczenia w nowe formy
kultury i che¢ kontynuacji dziatarh ,,innymi sSrodkami”, elastyczne przystosowywanie
sie do zachodzacych zmian i nowych szans — a z drugiej strony gwattowne zastopowa-
nie dotychczasowego modelu dziatania, zatrzymanie czasu w kulturze, ktére mozna
okresli¢ jako ,przerwe techniczng” i potgczy¢ z wiarg, ze w pewnym momencie bedzie
mozna wrécic¢ do przerwanych aktywnosci.

JAKIEGO WSPARCIA OCZEKUIJA
PODMIOTY?

Podmioty biorgce udziat w badaniu w najwiekszym stopniu koncentrujg sie na utrzy-
maniu zespotdw i mozliwosci zapewnienia wyptat dla pracownikéw etatowych. Jesli
obostrzenia potrwajg dtuzej niz dwa miesigce, moze rozpoczgé sie bardzo szybki pro-
ces ograniczania, zamykania sie i likwidacji podmiotéw dziatajgcych w obszarze kul-
tury i w sektorze kreatywnym — chyba ze panstwo w skali masowej zapewni mozli-
wosc¢ podtrzymania potencjatu etatowego firm i organizacji. Jesli nie, to rozpoczng sie
zwolnienia na masowg skale. Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage na to, ze w pierwszych
dwéch miesigcach po wznowieniu dziatalnosci bedzie bardzo trudno o przychody i po-
wrot odbiorcéw/uczestnikdw. Trudno jest rowniez obecnie okresli¢ zakres przeszkdd
zwigzanych z podtrzymywaniem rezimu epidemiologicznego i etapami jego luzowania
(na przyktad ograniczenie liczby uczestnikéw, zakaz duzych wydarzen oraz imprez ma-
sowych itp.).

Nalezy mysle¢ o tym, ze obecnie trwa etap epidemiologicznej hibernacji w obszarze
kultury i sektora kreatywnego, nastepnie bedzie trwat (mniej wiecej tyle samo czasu)
etap luzowania obostrzen (co oznacza wcigz znaczne ograniczenia i duzg niepewnos¢
zwigzang z planowaniem dziatan — mozliwoscig organizacji podazy), a pdzniej etap od-
zyskiwania petnej mozliwosci dziatania, odbiorcéw, wspdtpracownikdw, relacji z part-
nerami (przy braku pewnosci co do popytu na oferowane ustugi/towary/dziatania).
W réznych miejscach i branzach te procesy beda przebiegaty z rézng predkoscia i w od-
miennym tempie dyktowanym ,odradzaniem sie” przestrzeni do dziatania. Biblioteki
poradzg sobie szybko, organizatorzy festiwali i duzych wydarzen najprawdopodobniej
majg stracony caty rok.
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Podmioty wskazujg nastepujgce formy potrzebnego wsparcia:

e Hmmm, trudno powiedzie¢. Bo z jednej strony zadnego konkretnego, finansowego
wsparcia niby nie mielismy i wczesniej, ALE moglismy wnioskowac o dotacje i granty,
bra¢ udziat w konkursach, otrzymywac nagrody — wszystko to stuzyto naszej dziatal-
nosci. Moglismy korzystac z sal — szkoty i instytucji kultury miasta (bezptatnie), z po-
mocy specjalistow — pracownikow instytucji kultury. Tak naprawde teraz potrzebuje-
my przede wszystkim wsparcia ze strony rzqgdu w zwalczeniu epidemii. PéZniej — jak
najwiekszej ilosci konkurséw i grantow (moze juz teraz rozpisanych? Ale z dtugim
terminem realizacji i bez wysrubowanych wymogow biurokratycznych), zebysmy
mogli znowu podjg¢ dziatania z dziecmi i mtodziezq jak najszybciej i jak najpetniej.
Jeslimoge sobie pomarzycé, to jeszcze jakis dobry program komputerowy poprosze na
teraz :) i szybko dziatajgce tgcze, i odpowiedni sprzet dla kazdego dziecka — zebysmy
mogli spotykac sie online, bez problemoéw z internetem, bez opdZzniania gtosu i rwa-
nia wypowiedzi, i bez walki (w wielu przypadkach) o dostep do jedynego komputera
w domu.

e Zapewnienie srodkéw umozliwiajgcych podstawowq dziatalnos¢ przede wszystkim
bez koniecznosci zwolnien pracownikdw.

e Zapewnienie budzetu minimum na tym samym poziomie co dotychczas i [zapewnie-
nie] o tym, Ze nie bedzie redukcji etatow.

e Nowgq polityke kulturalng i obywatelskg, zdecydowanie wiecej wspotpracy miedzy
rzqgdem, samorzgdem i NGO, lepsze warunki i zrozumienie ze strony urzednikdw dla
trzeciego sektora, ktéry od lat boryka sie z brakiem dofinansowania i ciezarem biu-
rokratycznym, co uniemozliwia perspektywy rozwoju dla spotecznych i kreatywnych
ludzi, bardzo zaangazowanych i kompetentnych w tym, co robigq.

e Sensowny bytby prawdopodobnie jakis rodzaj jednorazowej, bezzwrotnej zapomogi
na wznowienie dziatalnosci dla instytucji kultury. Odraczanie podatkow, ZUS-éw itp.
niewiele daje, bo one skumulujq sie pdzniej, i tak nie bedzie nas na nie stac, bo praw-
dopodobieristwo, Ze ludzie bedg chcieli wydawac na kulture zaraz po ustgpieniu epi-
demii, jest minimalne. Pomocne bytyby srodki pozwalajgce przetrwac najgorszy czas
tak, Zeby nie trzeba byto catkowicie likwidowac organizacji.

e Elastycznego traktowania przez organizatora przyjetych rocznych planéw dziatalno-
sci. Wskazowek, jak bardzo elastyczne bedzie MKiDN w realizacji grantow w swoich
programach.

e Mozliwosc¢ przeniesienia pozyskanych srodkéw na kolejny rok, dotacja dla dziatan
w sieci, by mdc je realizowac¢ w sposob profesjonalny.

e Przede wszystkim zrozumienia potrzeb catego spoteczeristwa, nie tylko tych w sferze
konsumpcji, ale takze psychicznych i emocjonalnych przezyc. Dlatego alternatywg
do ,,dotujgcych” nas w mediach przekazow kryzysowych jest organizacja wydarzen
kulturalnych, ambitnych i niekoniecznie trudnych w odbiorze, ktére dajqg poczucie
wspdlnoty w tworzeniu, przezywaniu, uczestnictwie i ich organizacji. Tylko w ten spo-
s0b jestesmy w stanie przetrwac trudny czas.



Jakiego wsparcia oczekujq podmioty? 17

e Drugim aspektem jest mozliwos¢ i koniecznos¢ zarabiania pieniedzy przez ludzi
pracujgcych w kulturze, artystéw i animatoréw. Od rzqdu i samorzqdu oczekujemy
utrzymania wsparcia finansowego w ramach konkursow juz rozstrzygnietych i tych
oczekujgcych na ten etap.

e Oczekujemy, Ze przyznane juz srodki nie zostang nam cofniete, a te, o ktore wystg-
pilismy, bedq rozpatrzone. Rozumiemy, Ze rozstrzygniecie konkursow z powodu
pandemii nastgpi z opdZnieniem. Liczymy takze na okresowe wsparcie twdércow —
ktorzy planujgc swoje dziatania, obecnie zostali bez zadnych Srodkow, takze na
zycie — poprzez na przyktad stypendia.

e Wznowione nabory w formie matych grantdow dla organizacji pozarzgdowych, tj. kot,
stowarzyszen.

e Aby konkursy dotyczgce organizacji wydarzen kulturalnych i warsztatéw zostaty
przemianowane na dziatania zdalne, mozliwe do realizacji online (warsztaty online,
nagrywanie klipow, organizacja webinariow, rozwdj kompetencji informatycznych
odbiorcow i ludzi kultury, wdrozenie do obstugi narzedzi do pracy zdalnej).

e Do programu dotacyjnego [nazwa programu] zfozony zostat projekt badawczy — brak
finansowania nie pozwoli na jego realizacje. Moze warto bytoby sfinansowac te pro-
jekty, ktdre zostaty napisane ze swiadomosciq ograniczern zwigzanych z pandemig,
a taki byt projekt Fundacji.

Jako podsumowanie mogg stuzy¢ komentarze, ktérych celem jest zwrdcenie uwagi na
przysztos¢ obszaru kultury i sektora kreatywnego w perspektywie po pandemii. Ponie-
waz w opinii wielu respondentéw jest to najlepszy czas na rozwdj kultury w oparciu
o nowe modele dziatania, nowa solidarnos¢ i zakres odpowiedzialnosci kultury:

e Nie przewidzimy przysztosci, mozZe inaczej wyglgda¢ w metropoliach, inaczej w mia-
stach sredniej wielkosci. Ale kazda analiza strat czy rysujqcy sie trend moggq byc po-
mocne w probach projektowania przysztosci instytucji i nieinstytucji kultury. Kazda
analiza ekonomiczna, socjologiczna, psychologiczna moze pomdc. Nawet jesli zbu-
dowany na nich plan sie nie sprawdzi...

e Wydaje sie, iz obecnie nalezy skierowac srodki na projekty dtugofalowe, wielolet-
nie, ktore przygotowane w tym roku przedstawione zostanq odbiorcom w roku przy-
sztym. W ten sposéb mimo braku natychmiastowych rezultatéw spotecznych praca
W dziedzinie kultury bedzie prowadzona nieprzerwanie, artysci zachowajq zrodta
finansowania, a dtuzszy niz jedynie roczny okres przygotowania zadar wptynie na
podniesienie ich artystycznej jakosci. Wydaje sie nawet, ze dotychczas obowigzujgcy
roczny system finansowanie kultury moze by¢ chybiony. Rodzqgcy czesto — z uwagi na
zbyt bliskie terminy od otrzymania dofinansowania i podpisania umowy do realizacji
wydarzen kulturalnych — niedopracowane i niskiej wartosci realizacje.

e Uwazamy, Ze utrzymanie przyznanych dotacji (brak cie¢ na projekty kulturalne) jest
bardzo wazne. Pozwoli bowiem zaangazowac artystow, ktorzy sq w ciezkiej sytuacji,
wesprze instytucje, ktore wynajmujq sale, oraz firmy, ktére obstugujq koncerty, czyli
pozwoli kazdemu z podwykonawcdow znowu zaistnie¢ na rynku. A przez to utrzymac
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rowniez dziatalnos¢ fundacji jako organizatora w swiadomosci spoteczeristwa i po-
zwoli¢ na realizacje jej celow statutowych.

e Trudna dla nas wszystkich sytuacja wymaga niestychanych z naszej strony dziatan,
aby nie zaprzepascic przeszto stuletniej tradycji dziatalnosci Zwigzku [nazwa zwigz-
ku] i dbafosci o interesy tysigca jego cztonkdw, ktorzy znaleZli sie w katastrofalnym
potozeniu, spowodowanym brakiem [mozliwosci] wykonywania swojego zawodu —
zamkniete galerie, czesto brak stosownych ubezpieczeni, psychiczne zatamania.

e Mamy nadzieje, ze sztuka i kultura bedzie dofinansowana, aby twodrcy nie musieli
zmieniac zawodu. Koniecznos¢ odejscia twdrcow od zawodu grozi katastrofg w dzie-
dzinie sztuki, bo straty mogq by¢ wieloletnie i skutkowac w dfugiej perspektywie cza-
sowej.

I NARZEDZIE BADAWCZE

Prosimy o podawanie danych z perspektywy podmiotu, ktéry Panstwo reprezentuja.

1. Typ podmiotu

publiczna (samorzgdowa lub panstwowa) instytucja kultury
organizacja pozarzgdowa i podobne

e organizacja koscielna lub wyznaniowa

przedsiebiorstwo prywatne lub spoétka

jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, freelancer
spotdzielnia

przedsiebiorstwo spoteczne (niezaleznie od formy prawnej)
inny, jaki...

2. Prosze wybraé gmine, w ktdrej znajduje sie Paniistwa siedziba
... (Wybor z listy)

3. Siedziba i miejsce realizacji zadan/przedsiewzie¢ (gdzie sa odbiorcy)

¢ siedziba podmiotu to jednoczesnie miejsce realizacji zadan/przedsiewzie¢ (odbiorcy
sg gtdwnie z terenu danej gminy, powiatu)

¢ zadania/przedsiewziecia sg realizowane w catej Matopolsce (odbiorcy sg gtéwnie
w Matopolsce)

e zadania/przedsiewziecia sg realizowane ponadregionalnie (dziatalno$¢ ogdlnopol-
ska i miedzynarodowa)

* inne, jakie...

4. Branza

stata dziatalnos$¢ kulturalna (prowadzenie placéwki/ instytucji kulturalnej)
e prowadzenie ksiegarni/antykwariatu

e prowadzenie kina

e organizacja eventow/festiwali
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e organizacja kongresow i konferencji/MICE
e organizacja targéw kulturalnych

e turystyka kulturowa

e reklama

e film i wideo

e sztuki wizualne

o fotografia

e architektura

* muzyka

e rynek sztuki i antykéw

e sztuki performatywne (taniec, teatr, opera)
e gry komputerowe i wideo

¢ rynek wydawniczy

* rzemiosto

* oprogramowanie

e wzornictwo

* radio i telewizja

e projektowanie mody

e nie dotyczy

* inna, jaka...

5. Typ prowadzonej dziatalnosci kulturalnej
° teatr

* opera

e filharmonia

e orkiestra

e instytucja filmowa

e kino

e kino studyjne

° muzeum

° muzeum prywatne

* biblioteka

e dom lub osrodek kultury

e klub, ognisko artystyczne, swietlica

e galeria sztuki

e ksiegarnia, antykwariat

e osrodek badan i dokumentacji kultury

e centrum aktywnosci lokalnej (organizacja spotkan, warsztatéw, zajec itp.)
¢ nie dotyczy

e inna, jaka...
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6. Orientacyjna liczba pracownikéw (umowy o prace, liczba oséb na etatach lub
czesciach etatu)

¢ jednoosobowa dziatalnosé

2-9 oséb

10-25 osdb

26-50 o0sdb

51-100 osdb

powyzej 100 osdb

7. Orientacyjna liczba pracownikéw zatrudnianych miesiecznie na umowach cywil-
noprawnych

e 1-9 oséb

10-25 os6b

26-50 osdb

51-100 oséb

e powyzej 100 osdb

nie dotyczy

Jesli zna Pan(i) liczbe, prosimy o podanie...

8. Czy w zwigzku z zaistniatg sytuacja sg Paiistwo teraz lub w ciggu najblizszych

miesiecy zmuszeni:

* znaczgco ograniczy¢ dziatalnos¢

e wstrzymad prowadzenie dziatalnosci

* zmieni¢ profil prowadzonej dziatalnosci

e przeprowadzi¢ redukcje zatrudnienia

e ograniczy¢ wspodtprace z osobami pracujgcymi na zlecenie lub z freelancerami

e zaprzestac¢ wspotpracy z osobami pracujgcymi na zlecenie lub z freelancerami

e przerwac realizacje rozpoczetych projektéw lub zadan (sg poniesione koszty, nie ma
zaplanowanych przychodéw)

* odwotaé planowane projekty i zadania (przed wdrozeniem wtasciwych dziatan)

e odsungc lub przetozyc realizacje projektéw lub zadan na kolejne terminy

e zmienic¢ format i zakres realizowanych projektéw lub zadan

e zaprzestac¢ planowania dziatan w zwigzku z niepewnoscia, kiedy sytuacja wrdci do
normy

9. Prosze wskazac¢ — orientacyjnie — skale spadku przychodéw z prowadzonej dzia-

falnosci w ciggu ostatniego okresu (luty—marzec 2020)

¢ nie dotyczy (brak przychoddéw — np. korzystanie wytgcznie z dotacji publicznych lub
grantéw)

* bez zmian lub wzrost przychoddéw

* spadek o mniej niz 25%

¢ spadek pomiedzy 26 a 50%

* spadek pomiedzy 51 a 75%

e spadek powyzej 75%

¢ Dodatkowy komentarz...
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10. Jaka cze$é przychod6éw organizacji/instytucji stanowity przychody ze sprzedazy
ustug kulturalnych, np. z prowadzenia szkolen, zajec i warsztatow, z biletoéw

e brak takich przychodéw

* mniej niz 20%

* miedzy 20 a 30%

* miedzy 31 a 50%

* miedzy 51 a 70%

* miedzy 71 a 100%

e Dodatkowy komentarz...

11. Prosze oceni¢, jak w skali od 1 (dziatalnos¢ bedzie bardzo utrudniona, wzno-
wienie dotychczasowej dziatalnosci bedzie bardzo trudne) do 5 (dziatalnos¢ szybko
i sprawnie wrdci do normy) oceniajg Panstwo przysztos¢ swojej dziatalnosci po epi-
demii

1-2-3-4-5

Dodatkowy komentarz...

12. W jakim stopniu beda Panstwo zamierzali skorzystac (jesli bedzie to ostatecznie

mozliwe w Panstwa przypadku) z rozwigzan zaproponowanych w ramach ,tarczy an-

tykryzysowej” w skali od 1 (nieistotne wsparcie) do 5 (bardzo potrzebne wsparcie)?

¢ doptata do pensji pracownikéw

e Swiadczenie postojowe

e zwolnienie na trzy miesigce ze sktadek ZUS (dla samozatrudnionych i dla mikrofirm
zatrudniajgcych do 9 osdb)

* odroczenie sktadek na ZUS

¢ jednorazowa zapomoga w wysokosci 80% minimalnego wynagrodzenia (dla pracow-
nikdw nieetatowych)

¢ nisko oprocentowane pozyczki do 5000 zt dla mikrofirm

e kredyty pomostowe i odroczone podatki

e Dodatkowy komentarz...

13. Prosze wymienié poniesione straty lub problemy, z ktérymi musz3a sie Paistwo
zmagac:

14. Prosze wskazac, jak dtugo, bez wsparcia z zewnatrz, moga Panstwo utrzymacd
obecny potencjat prowadzenia dziatalnosci (ponoszenie kosztéw zwigzanych z ob-
stugq zobowiazan, kosztow statych, pensji pracownikoéw itp.), przy zatozeniu, ze
obecne obostrzenia bedg utrzymane do przetomu kwietnia i maja

15. Prosze w kilku stowach opisac srodki zaradcze, ktore podjeli Panstwo, aby (cho¢
w czesci) kontynuowad dziatalnos¢ lub utrzymac przychody (wykorzystanie interne-
tu, dostawy kurierskie, dziatalnos¢ zdalna itp.); na czym one polegajg?
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16. Jakiego wsparcia ze strony rzagdu lub samorzadu oczekujg Panstwo teraz i w naj-
blizszej przysztosci?

17. Inne komentarze i sugestie, ktdre chcieliby Paristwo zgtosi¢ w zwigzku z obecna
sytuacja:
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